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DISDETTA
SERVIZI INTERNET E TELEFONO

Modulo richiesta

San Marino
Da compilare, firmare e inviare via fax al numero 0549 886188 
o via mail a secretary@telecomitalia.sm o consegnare presso lo Store.
La disdetta produrrà effetto 30 giorni dopo la data di registrazione della
presente richiesta.

ADSL

Dialup
Telefono Fisso

Fibra FLASH
Fibra GIGA

Mail da disdire
Mail da mantenere
Modem/Router

Disdetta SIM

Migrazione SIM

Rientro SIM

Attivato sul numero:

Tipo di servizio:

Tipo di Linea: RTG

TGU

ism (ADSL)

ISDN Linea DATI

Dettaglio costi disattivazione: 
Chiama Tutti: 69 € / Chiama e Naviga: disdetta dell’adsl 49 €, disdetta adsl e fisso 69 € / Naviga senza Limiti: 69 €
N.B. la disdetta singola del fisso nel Chiama e Naviga non è possibile. La disdetta anticipata Fibra FLASH/Giga Edition 90 € 
entro 24 mesi. La disdetta della SIM è gratuita.

Nome / Cognome:

Codice Cliente:

Indirizzo installazione:

e/o Ragione Sociale: COE(per le Aziende):

Num.Civico:

Località: C.A.P. :

Tel. : Fax : Email : Cell. :

ISS:

Modello:

Cod.ISS:

Numero:

DATI INTESTATARIO SIM

Richiesta disdetta altri servizi associati: 

relativo al dominio

Host server:

www.

N.B. Copia documento d’identità

sotto l’anagrafica Codice Cliente:

Nome/Cognome:

Cod. Fiscale:

NOTA BENE: in caso di mancata restituzione del modem/router, nella fattura di chiusura contratto verrà fatturato l’importo intero dell’apparato se noleggiato. 
Sarà invece fatturato l’importo residuo se sottoscritto con modalità di pagamento a rate.

ANTENNA WI
CHI E’
CHIAMATA ANONIMA

CHIAMATA IN ATTESA
VOIP
CONFERENZA A TRE

TRASFERIMENTO DI CHIAMATA
ATTIVAZIONE ROUTER WIFI
IP STATICO

PACCHETTO 8 IP
ALTRO

DOMINI
ATTENZIONE: insieme alla richiesta di disattivazione del dominio è importante inviare disdetta dei servizi allegati (email a dominio/spazio web) altrimenti 
questi continueranno ad essere regolarmente fatturati da TIM San Marino SpA.

SPAZIO WEB

ULISSE APOLLO

Firma Data di richiesta disdetta* / /
(e timbro in caso di Persona Giuridica)

TIM San Marino S.p.A.
Centro Uffici Tavolucci  -  Via 28 Luglio, 212  -  47893 Borgo Maggiore  (Repubblica di San Marino) 
Servizio Clienti 0549886111   Segnalazione Guasti 0549886303   Fax 0549 886188   www.tim.sm    tismstore@telecomitalia.sm
Orario continuato:  lunedì - venerdì dalle 8.30 alle 18.30  -  CONDIZIONI GENERALI sul sito www.tim.sm

Note:
Motivazione della disdetta: Sigla commerciale

*N.B. La disattivazione del servizio e l’interruzione della fatturazione avveranno 30 giorni dopo la data di richiesta. Eventuali dispositivi in comodato d'uso (es. Modem/Router) devono 
essere riconsegnati presso il TIM.SM Store entro la data di disattivazione, in caso contrario nella fattura finale verrà addebitato l’importo di vendita del dispositivo stesso.

0549


